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Stadt
Gelsenkirchen

Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmafig Uberpruft. Werden Mangel in der Erflllung gesetzlicher
Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterflllung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser
Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausubung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine

Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepruft, z.B. weil sie zu einem friilheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaften

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behoérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am
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Zum Ehrenmal, Berger See
365 Grad

Zum Ehrenmal 25

0152 163444698
kontakt@365grad.net

https://www.365grad.net/standorte/wg-zum-ehrenmal/

Intensiv- und Beatmungspflege

Platze 22
24.07.2025



Wohnqualitat

Anforderung

1. Privatbereich
(Einzelzimmer/Badezimmer/Zimmergroen)
2. Gemeinschaftsraume

3. Technische Installationen (Radio,
Fernsehen, Telefon, Internet) und
Notrufanlagen
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Nicht geprift  Nicht Keine Mangel Geringfligige
angebotsrelevant Mangel

O O O

O O O

[ [ [

Wesentliche Mangel

Mangel behoben
am

m -

O -

n -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
5. Speisen- und H|
Getrankeversorgung

(nur zu prifen, wenn
vereinbart)

6. Wasche- und ]
Hausreinigung
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nicht keine Mangel
angebotsrelevant

]

[ ]

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft
7 Anbindung an das ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

8. Erhalt und Férderung [

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

9. Achtung und U
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft
10. Information Gber das [
Leistungsangebot

11 Beschwerde- [
management

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

[

UJ

[ [

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

]

[

geringfigige
Mangel
]

geringfligige
Mangel
O

geringfligige
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel

wesentliche
Mangel
[l

wesentliche
Mangel
[l

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

29.12.2025

Mangel behoben
am:
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Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
12. Beachtung der U O

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
13. Personliche und [ [ ]

fachliche Eignung
der Beschaftigten

14. Ausreichende UJ UJ
Personalausstattung
15. Fort- und [ [ U

Weiterbildung

geringflgige
Mangel
O

geringflgige
Mangel

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

13.03.2026
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Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

16. Pflege- und O O U O -

Betreuungsqualitat

17. Pflegeplanung/ U U U U 29.12.2025

Foérderplanung

18. Umgang mit O O U O 13.03.2026

Arzneimitteln

19. Dokumentation ] ] [ ] -

20. [ [ U [ -

Hygieneanforderungen

21. Organisation der [l [l L] [l -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRlnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht geprtift nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

22. Rechtmafigkeit [ U [ [ 29.12.2025

23. Konzept zur ] [ ] ]

Vermeidung

24. Dokumentation [ ] [ [ -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

25. Konzept zum Ll l Ll Ll -

Gewaltschutz

26. Dokumentation [l [l [l [l
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Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behoérde
den Einwand fiir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prufbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prufbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prufbehérde halt an der Bewertung fest, weil
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Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat

Die Einrichtung liegt im 3. und 4. Stock des Gebaudes ,Zum Ehrenmal 23

Alle Bewohnerzimmer sind tber die Flure ohne Hindernisse erreichbar. Die Fenster sind so gestaltet, dass man auch im Bett nach drauf3en
schauen kann. Personliche Gegenstande und kleine Mébel kdnnen gut untergebracht werden. Es gibt eingebaute Schranke mit genug Stauraum.
Jedes Zimmer hat ein eigenes Bad mit Dusche und Toilette. Auch die Gemeinschaftsraume sind barrierefrei.

Die Wohngemeinschaft hat einen gemeinsamen Raum mit Wohnkuche. Dieser Bereich ist grol3 genug und wirkt gemditlich. Fur jeden Bewohner
gibt es eine Notstromversorgung Uber Akkus.

Hauswirtschaftliche Versorgung

Essen und Getranke werden meist von Angehérigen geliefert. Bei Bedarf bekommen die Bewohner Hilfe beim Zubereiten. Wiinsche zum Essen
werden beachtet. Zwischenmahlzeiten und Getranke stehen immer bereit.

Die Gemeinschaftskiiche kann von Bewohnern und Angehdrigen genutzt werden. Gegessen werden kann im Gemeinschaftsraum oder im eigenen
Zimmer. Fir besondere Ernahrungsbedirfnisse gibt es ein Konzept.

Die Wasche macht die Wascherei Troost, die Reinigung die Firma Siebe.

Bei der Begehung waren die Rdume sauber. Nur in den Kiichen standen Dosen gegen Silberfische.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Gruppenangebote finden selten statt. Der soziale Dienst macht vor allem Einzelangebote wie Snoezelen, Spaziergange oder Vorlesen. Es gibt ein
Betreuungskonzept, dass auf die besonderen Bediirfnisse der Bewohner eingeht.

Eine Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen gibt es derzeit nicht. Der palliative Dienst wird bei Bedarf hinzugezogen. Angehérige werden durch
Gesprache und z. B. die jahrliche Mieterversammlung einbezogen.

Die geschlechtliche Identitat und Lebensweise der Bewohner wird respektiert. Besuche sind jederzeit méglich. Die meisten Bewohner haben
starke Einschrankungen und kénnen die WG nicht allein verlassen.

Die Betreuung erfolgt meist einzeln. Wenn es mdglich ist, werden die Bewohner mit speziellen Rollstiihlen mobilisiert und nehmen an
Gruppenangeboten wie Gedachtnistraining oder Zeitungsrunden teil.

Information und Beratung

Interessierte kénnen sich vor Ort oder auf der Homepage (iber das Angebot informieren. Anderungen im Angebot werden schriftlich und miindlich
mitgeteilt.

Bewohner oder ihre Vertreter dirfen die Pflege- und Betreuungsdokumentation einsehen und nétige Kopien bei Bedarf ausgehandigt. Auf den
Etagen hangen wichtige Kontaktdaten aus. Beschwerden werden online erfasst und von der Leitung bearbeitet.
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Mitwirkung und Mitbestimmung

Eine Mieterversammlung findet einmal im Jahr statt. Angehdérige und Betreuer helfen dabei.

Hinweis: Die Mieterversammlung sollte 6fter als einmal im Jahr stattfinden.

Personelle Ausstattung

Alle Mitarbeitenden sind qualifiziert und geschult fir auRerklinische Beatmung. Neue Mitarbeitende legen ein Flihrungszeugnis vor, alle 3-5 Jahre
erfolgt eine Selbstauskunft zur Eignung.

In der WG sind Pflegefachkrafte sowie Betreuungskrafte und Hauswirtschaftskrafte tatig. Ein Personalausfall- und ein Fortbildungskonzept liegen
VOor.

Ein Fortbildungsplan fir 2025 wurde eingereicht, aber Nachweise und Teilnehmerlisten fehlen.

Pflege und Betreuung

Die Menschen werden gut gepflegt.

Um eine gute Pflege zu planen, arbeiten die Mieter/innen, die Angehoérigen und auch die Mitarbeiter eng zusammen. Das Leben, die Vorlieben und
auch Abneigungen der Mieter/innen werden in den Planungen bericksichtigt.

Der Umgang mit Arzneimitteln muss etwas verbessert werden.

Ausreichend Schutzkleidung, wie z. B. Schutzkittel und Schutzhandschuhe, ist vorhanden.

Es gibt aber auch Arzte, die in die Wohngemeinschaft kommen. Besuche in Arztpraxen werden durch die Mitarbeitenden organisiert.

Freiheitsentziehende MaRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Es gibt ein Konzept, um freiheitsentziehende Mallnahmen zu vermeiden.
Das sollte Uberarbeitet werden und jedem Mitarbeiter bekannt gemacht werden.

Gewaltschutz

Es gibt ein Gewaltschutzkonzept, welches Uberarbeitet werden sollte. Gewaltvorfalle gab es nicht.
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Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Priifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot (maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)?

Flgen Sie hier bitte Ihren Text ein.

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?

a) hinsichtlich der Konzeption (maximal 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Flgen Sie hier bitte Ihren Text ein.

b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Flgen Sie hier bitte Ihren Text ein.



