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kitaportal.gelsenkirchen.de

Schritt 1: Suchen
Informieren Sie sich über die verschiedenen 
Betreuungsangebote der Stadt Gelsenkirchen und 
suchen Sie einen Platz nach Ihren Bedürfnissen 
in einer Kita, Großtagespflegestelle oder bei einer 
Tagespflegeperson.

Schritt 2: Auswahl
Wählen Sie eine oder mehrere Ihrer 
Wunscheinrichtungen über die Schaltfläche 
„Einrichtung auswählen“ aus.

Schritt 3: Anmeldung
Über den Menüpunkt „Meine Auswahl“ können 
Sie, nachdem Sie ein Benutzerkonto angelegt 
haben, Anmeldungen für die ausgewählten Kitas, 
Großtagespflegestellen oder Tagespflegepersonen 
durchführen. Ihr Kind ist daraufhin auf den Warte- 
listen der ausgewählten Einrichtungen vermerkt.

Schritt 4: Ihr Vertrag
In Ihrem Benutzerkonto erhalten Sie aktuelle 
Nachrichten zu Ihren Anmeldungen. 
Die Platzvergabe erfolgt nach den Aufnahme-
kriterien der Einrichtungen. Im Falle einer 
Platzzusage werden Sie über Ihr Benutzerkonto 
informiert. Sofern Sie innerhalb der Frist von  
14 Tagen den Platz online bestätigen, können Sie 
sich mit der jeweiligen Kita bzw. Fachberatung 
der Kindertagespflege in Verbindung setzen und 
daraufhin einen Betreuungsvertrag schließen. 

Kontakt

Weitere Informationen unter  
kitaportal.gelsenkirchen.de

Bei Fragen und Unterstützungsbedarf
wenden Sie sich gerne an  
die Kita-Servicestelle
der Stadt Gelsenkirchen:
Telefon:  0209 169-9222
E-Mail:  kita-servicestelle@ 
 gelsenkirchen.de

Kitaplatz jetzt online finden:
kitaportal.gelsenkirchen.de
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Das Kitaportal der Stadt Gelsenkirchen bietet Ihnen  
eine Übersicht zu allen Betreuungsangeboten der  
unterschiedlichen Träger im Elementarbereich in der  
Stadt Gelsenkirchen. 

Sie finden Informationen zu Kindertageseinrichtungen, 
Großtagespflegestellen und Kindertagespflegepersonen. 
Sie können sich bequem von zu Hause aus über die 
verschiedenen Betreuungsangebote in der Stadt 
Gelsenkirchen informieren und Ihr Kind für eine oder 
mehrere Ihrer Wunscheinrichtungen anmelden.

Mit einem Klick auf das jeweilige Profil finden 
Sie nähere Informationen über die Einrichtung. 
Über die Schaltfläche „Einrichtung auswählen“ 
können Sie Ihr Kind für die jeweilige Einrichtung 
anmelden. 

Wenn ein freier Platz in einer Kita, Großtagespflege- 
stelle oder bei einer Tagespflegeperson für Sie 
zur Verfügung steht, erhalten Sie eine Nachricht 
in Ihrem Benutzerkonto. Ansonsten bleibt Ihre 
Anmeldung auf der Warteliste. 

Über den Anmeldestatus Ihres Kindes auf der 
Warteliste werden Sie über das Kitaportal jederzeit 
auf dem Laufenden gehalten. 

Natürlich ersetzt dieses Online-Verfahren nicht 
ein persönliches Gespräch in der Kita bzw. mit der 
Fachberatung der Kindertagespflege. 

Bei Fragen und Unterstützungsbedarf  
wenden Sie sich gerne an die Kita-Servicestelle 
der Stadt Gelsenkirchen:

Telefon:  0209 169-9222 
E-Mail:  kita-servicestelle@gelsenkirchen.de

Sie erreichen das Kitaportal unter 

kitaportal.gelsenkirchen.de
Für eine Anmeldung Ihres Kindes registrieren Sie sich 
einfach im Kitaportal und Sie erhalten ein persönliches 
Benutzerkonto. Über Smartphone, Tablet oder Ihren 
Computer haben Sie immer und überall Zugriff auf Ihre 
Anmeldungen und Nachrichten im Kitaportal.

Das Kitaportal bietet Ihnen folgende Möglichkeiten: 

  Anmeldungen in einer oder mehreren Ihrer  
  Wunscheinrichtungen bequem von zu Hause  
  aus durchführen

  Kontaktdaten jederzeit änderbar

  Übersicht über Ihre Anmeldungen

  Informationen zum Stand Ihrer Anmeldungen 

So funktioniert das Kitaportal: 

Sie geben Ihre Wünsche im Kitaportal ein 
(beispielsweise Anmeldedatum oder Wohnortnähe), und 
das Programm zeigt Ihnen Kitas, Großtagespflegestellen 
und Kindertagespflegepersonen an, die für Sie in Frage 
kommen. 


